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Wstep Minister
Justyny Ortowskiej

Szanowni Panstwo,
nowe technologie s3 nieodzownag czescig na-

codziennego rolg jest
nie tylko jak najlepsze ich poznanie, ale przede

szego zycia. Naszg
wszystkim dostosowanie sposobu ich uzytkowania

do czaséw i okolicznosci, w ktdrych sie znajdujemy.

Chciatabym serdecznie pogratulowac i podzieko-
wacé Autorowi tej publikacji za jej przygotowanie,
a catej spotecznosci Instytutu Humanites za konse-
kwentne i aktywne wspieranie dziatan poswieco-
nych zagadnieniom etyki sztucznej inteligenc;ji.

Z pozoru niezauwazana, jednak juz obecna w pro-
stych czynnosciach wykonywanych przez nas w co-
dziennym zyciu. Cho¢ nie mozemy jej dotknaé, nie
mozemy takze zaprzeczy¢, jak wielki wptyw wywie-
ra na nasz komfort zycia — od ptacenia w sklepie za
zakupy, po sterowanie ruchem w duzych miastach.

Publikacja, ktérg Panstwo czytaja, jest podzielona
na rozdziaty zajmujace sie jej poszczegdlny elemen-
tami. Jestem przekonana, ze ta lektura nie tylko
pozwoli Panstwu na zapoznanie sie z zagadnie-
niami dotyczacymi etyki Al, ale przede wszystkim
sktoni Panistwa do przemyslen na temat sztucznej
inteligencji i podejscia do uzywania technologii.

Raz jeszcze dziekuje za wspdlne tworzenie prze-
strzeni do technologicznej debaty, zapraszam do
lektury i mam nadzieje na kolejne publikacje przy-
gotowywane przez Panstwa.

Justyna Ortowska
Petnomocnik Prezesa Rady
Ministréow ds. GovTech

oraz Petnomocnik Ministra
Edukacji i Nauki ds.

Transformacji Cyfrowej
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Od wydawcy

Od kilku juz lat zainteresowanie etyka sztucznej
inteligencji na calym swiecie systematycznie wzrasta.
Zarazem trudno o temat, ktéry wywotywatby réwnie
wiele nieporozumien. Jedni sadzg, ze w etyce Al cho-
dzi przede wszystkim o préby zaprogramowania mo-
ralno$ci w maszynach. Inni — ze jej gtéwnym zadaniem
powinno by¢ zabezpieczenie ludzi przed powstaniem
groznej superinteligencji. Na dodatek sprzeczne opinie
czesto padaja z ust ludzi cieszacych sie naukowym au-
torytetem, co jeszcze poteguje zamet.

W sytuacji,gdy swiat wcigz prébuje uporacsie ztrau-
ma pandemii koronawirusa, brutalna inwazja Rosji
na Ukraine ozywia niepokoje z okresu zimnej wojny,
a kryzys energetyczny spowalnia przeciwdziatanie
zmianom klimatycznym, problemy zwigzane z coraz
szerszym zastosowaniem sztucznej inteligencji
moga z jednej strony podsycac zbiorowe leki, z dru-
giej zas by¢ marginalizowane w obliczu bardziej pa-
lacych wyzwan.

Dlatego publikacja, ktérg oddajemy do Panstwa
rgk, ma wazna role do odegrania. Jest to bowiem
pierwsza w jezyku polskim popularnonaukowa pra-
ca poswiecona etyce sztucznej inteligencji, synte-
tycznie ujmujaca najwazniejsze zagadnienia zwia-
zane z tg dziedzina.

Dzieki niej poznajg Panstwo m.in. geneze etyki Al, me-
tody jej praktycznego zastosowania, a takze ryzyka

zwigzane z potencjalnymi naduzyciami w tym obsza-
rze. Dowiecie sie réwniez o zwigzkach etyki sztucznej
inteligencji z prawem oraz z przedsiewzieciami podej-
mowanymi na rzecz dobrostanu ludzi i $rodowiska.
Przede wszystkim jednak poznacie jej gtdwne cele
oraz wyzwania, z ktérymi musi sie uporac. Publikacja
podkresla tez role indywidualnego krytycznego na-
mystu oraz wptywu, jaki mamy na funkcjonowanie no-
wych technologii jako ich uzytkownicy.

Do niedawna popularne byto przekonanie, ze war-
tosci spoteczne musza by¢ zgodne z ewolucja tech-
nologii. | ze to raczej technologia powinna ksztatto-
wadé normy, niz sama by¢ przez nie ksztattowana.
Juz czas przyznac otwarcie, ze takie myslenie zapro-
wadzito nas w slepy zautek.

Mam nadzieje, ze zawarte tu informacje pozwola Pan-
stwu lepiej orientowac sie w problemach zwigzanych
ze sztuczna inteligencji oraz krytycznie uczestniczyé
w debacie na temat przysziosci technologii. Chciata-
bym réwniez, aby miaty one wptyw na Wasze codzien-
ne decyzje dotyczace sposobu korzystania z cyfrowych
narzedzi.

Niniejsze opracowanie jest pierwsza publikacja
Centrum Etyki Technologii Instytutu Humanites -
utworzonego w styczniu 2021 r. osrodka na rzecz
odpowiedzialnych innowacji. Wierze, ze w $lad za
nig beda sie ukazywac kolejne wydawnictwa CET.
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Jednoczesdnie jest to niejako kontynuacja innych ini-
cjatyw podejmowanych od 2010 roku przez Instytut
Humanites w trosce o rozwdj technologii zgodnie
z naszym Modelem Wioski™, obejmujacym szeroki
ekosystem spoteczny, na ktéry sktadaja sie takie ob-
szary, jak: rodzina, edukacja, biznes i Srodowisko pracy
oraz kultura i media. Dlatego znajda tu Panstwo takze
odwotania do naszych modeli i konkretnych projek-
téw spotecznych. Etyka sztucznej inteligencji nie wy-
czerpuje sie bowiem w zbiorach zasad, metodach ich
realizacji czy narzedziach do audytu. Jej absolutng
podstawa jest spdjnie rozwijajacy sie cziowiek oraz
jego stosunek do $wiata, innych ludzi i samego siebie.

W Humanites wiemy, ze integralnos$¢ to jedna z naj-
wazniejszych cech dojrzatych i swiadomych lideréw.
Takich przywdédcéw potrzeba nam tez do tego, aby
etyka Al znalazta realne zastosowanie w naszej
codziennosci.

Goraco zachecam wiec Panstwa do lektury, zapra-
szajac zarazem do wspoipracy z nami przy projek-
tach ukierunkowanych na etyczny rozwdj i zastoso-
wanie technologii!

Zofia Dzik
Prezes Instytutu Humanites
Przewodniczgca Rady

Programowej CET
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Moda na etyke AI?

Etyka sztucznej inteligencji (artificial intelligence,
Al) zajmuje dzi$ coraz wazniejsze miejsce w de-
bacie na temat nowych technologii. Rozprawiaja
o niej filozofowie, inzynierowie, politycy i prawnicy,
a echa ich dyskus;ji trafiajg do zwyktych uzytkowni-
kéw cyfrowych narzedziz

Znaczenie tej dziedziny dostrzegaja tez organiza-
cje i instytucje. Do kwietnia 2020 r. w repozytorium
AlgorithmWatch?® znalazto sie az 167 wytycznych
z calego Swiata dotyczacych etycznego rozwoju
i wdrazania sztucznej inteligencji. Dokumenty te
powstaty w réznych organizacjach: miedzynaro-
dowych, krajowych, rzadowych, pozarzadowych
i komercyjnych. Z czego wynika ta rosnaca popular-
nos¢ etyki Al?

Z jednej strony to skutek upowszechnienia sztucznej
inteligencji, z drugiej — jej ograniczen i btedéw. Al to
bowiem technologia ogdlnego zastosowania“ i jako
taka jest dzis uzywana niemal we wszystkie sektorach.
Zarazem, wbrew swojej nazwie, wcale nie jest nazbyt
inteligentna. Jak bowiem wyjasnia filozof Luciano
Floridi, wspdtczesna Al nie wytwarza inteligentnych
zachowan, lecz tylko je reprodukuje (nasladuje)®.

Chodzio to, ze sztuczna inteligencja korzysta gtéw-
nie z rozwigzan syntaktycznych (kontekstowych)
mozliwych do rozwiniecia dzieki wielkim zbio-
rom danych (big data). Jej domeny to statystyka

Sformutowanie jednoznacznej i niebudzacej

zastrzezen definicji sztucznej inteligencji nie jest

fatwe, czego dowodzi np. dyskusja wokét charak-
terystyki Al zawartej w unijnym projekcie rozpo-
rzadzenia Al Act. Sytuacje komplikuje réwniez to,
ze zagadnienia poruszane w ramach etyki Al nie-
rzadko obejmujg dziedziny, ktérych Al jest tylko
komponentem, jak np. robotyka czy internet rzeczy.
W niniejszym opracowaniu przyjmujemy jej naste-
pujaca definicje: sztuczna inteligencja polega na
takim zaprogramowaniu komputeréw, aby mogty
one wykonywa¢ czynnosci, ktére w przypadku ludzi
(czy innych istot zywych) uznawane s3 za wyma-
gajace inteligencji. Tak rozumiana Al cechuje sie
mniejszym lub wiekszym stopniem autonomiczno-
Sci i obejmuje rézne podejscia, z ktérych obecnie
najpopularniejsze jest uczenie maszynowe - chodzi
o programy wykorzystujgce statystyke oraz mozli-
wosci obliczeniowe wspdtczesnych komputeréw
do wykrywania wzoréw w duzych zbiorach danych
i tworzenia na tej podstawie predykcji przysztych
sytuacjié.

i prawdopodobienstwo. Tymczasem prawdziwa
inteligencja rozpoznaje semantyke, czyli znacze-
nia. Potencjat kognitywny Al jest wiec daleki od moz-
liwosci ludzkiego (a takze zwierzecego) mdézgu. Skoro
jednak sztuczna inteligencja nie doréwnuje cziowie-
kowi, to czy trzeba sie nig az tak bardzo przejmowac?
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Zdecydowanie tak, poniewaz upowszechnianie sie
tej technologii sprawia, ze ma ona wptyw na co-
raz wiecej sfer naszego zycia, zas jej czesSciowo au-
tonomiczne decyzje nie sg wolne od btedéw. Aby
zilustrowac relacje cztowieka i sztucznej inteligencji,
Floridi przyréwnuje ja do zwigzku dwédch oséb,
w ktérym jeden z partneréw jest inteligentny, ale
leniwy (cztowiek), zas drugi pracowity, lecz uparty
i niezbyt rozgarniety (Al). Jesli zasady funkcjono-
wania obojga nie zostang od poczatku dobrze
ustalone, to moze sie to skonczy¢ podporzadkowa-
niem cztowieka logice dziatania maszyny.

Urojone leki czy realne obawy?

Nasze wyobrazenia o zagrozeniach ze strony sztucz-
nej inteligencji ksztattuja sie w duzym stopniu pod
wpltywem medidéw i kultury popularnej. Zbuntowa-
ne androidy, mordercze roboty czy demoniczne su-
perkomputery czesto goszcza w literackich i filmo-
wych wizjach dystopijnej przysztosci.

Réwniez czes¢ futurologéw lubuje sie w progno-
zach dotyczacych nadejscia tzw. osobliwosci, czyli
momentu, w ktérym Al osiggnawszy ludzkie moz-
liwosci, przeksztatci sie skokowo w niemozliwg do
ujarzmienia superinteligencje.

Podobnych scenariuszy nie mozna oczywiscie zupet-
nie lekcewazy¢, jednak warto je postrzega¢ w kontek-
Scie medialnego i marketingowego zgietku, ktéry to-

warzyszy dzi$ sztucznej inteligencji. Realne wyzwania
zwigzane z Al s3 zazwyczaj o wiele mniej spektaku-
larne od wyobrazen, ktére serwuje nam popkultura.

Ciekawa alternatywe dla rozpowszechnionych dzis
apokaliptycznych scenariuszy rozwoju technologii
przedstawia amerykanska futurolozka Amy Webb’.
Jej zdaniem bardziej od robotéw-zabdjcéw grozi
nam sytuacja, ktérg metaforycznie nazywa ona zy-
ciem z milionem skaleczen. Chodzi o nagromadze-
nie niedogodnosci wynikajacych z niewtasciwego
rozwoju technologii, ktére cho¢ osobno nie stano-
wig wielkiego problemu (s3 jak niegrozna ranka),
to zsumowane uniemozliwiaja normalne zycie.
W dobie internetu rzeczy, gdy coraz wiecej urza-
dzen jest podigczanych do sieci, taka wizja moze
niepokoic.

Dobrym przyktadem probleméw zwigzanych z dzia-
faniem tzw. inteligentnych urzadzen (smart devices)
jest przypadek asystenta gtosowego zainstalowane-
go W jednym z amerykanskich domoéw, ktéry przez
pomytke zarejestrowat fragment prywatnej rozmo-
wy mieszkancow, a nastepnie przestat nagranie ich
znajomemu. Odbyto sie to bez wiedzy wiascicieli, zas
producent urzadzenia nie potrafit w petni wyjasnic,
jak doszto do incydentu. Przypuszczalnie maszyna
niewlasciwie zinterpretowata wypowiadane w rozmo-

wie stowa i potraktowata je jako serie polecenié.
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Ryzyko podobnych zagrozen wzrasta, jesli uwzgled-
nimy kondycje wspdiczesnego cziowieka. Zofia
Dzik, twoérczyni Instytutu Humanites, zwraca w tym
kontekscie uwage na nadmiar bodzcéw docieraja-
cych dzi$ do ludzi, a takze malejaca przestrzen na
refleksje, zanikanie krytycznego myslenia, nasilaja-
ca sie zewnatrzsterownos¢ i — w efekcie — postepu-
jace intelektualne otepienie®.

Grzechy gtéwne Al

Czego zatem naprawde powinnismy sie dzi$ oba-
wiac ze strony sztucznej inteligencji? Etyk Bernd
C. Stahl wymienia trzy gtéwne rodzaje wyzwanh
zwigzanych z Al:

. problemy zwigzane z uczeniem maszynowym?®,

. spoteczne i polityczne kwestie dotyczace zycia
w scyfryzowanym swiecie,

« pytania metafizyczne o nature cztowieka i status
maszyn.

Pierwsza grupa to najczesciej kwestie technicz-
ne, bezposrednio zwigzane ze specyfika uczenia
maszynowego. Chodzi tu np. o dyskryminacje
bedaca efektem skrzywienia algorytmicznego
(bias), ktére bierze sie z trenowania systemow Al
na niewystarczajaco reprezentatywnych zbiorach
danych. W rezultacie sztuczna inteligencja moze
dziata¢ krzywdzaco wobec pewnych grup ludzi
(np. mniejszosci). Innym problemem z tej katego-

rii jest nieprzejrzystosc¢ dziatania Al. Mowa o tzw.
czarnych skrzynkach, czyli systemach sztucznej
inteligencji, w ktérych sposéb dojscia do okreslo-
nych wynikdéw pozostaje niezrozumiaty nawet dla
os6b odpowiadajgcych za ich zaprogramowanie.
W takich sytuacjach decyzje podjete przez Al oka-
zuja sie arbitralne, bo nie znamy kryteridéw, ktére
by je uzasadniaty. Jest to niedopuszczalne w przy-
padku zastosowan majacych wplyw na istotne
sfery ludzkiego zycia (np. decyzje o przyznaniu
Swiadczen spotecznych czy warunkowym zwol-
nieniu z wiezienia).

Kolejnym przyktadem niebezpieczeristwa zwigzane-
go z uczeniem maszynowym jest zdolnos¢ odkrywa-
nia zaleznosci pomiedzy pozornie neutralnymi dany-
mi (tzw. korelacja), co moze skutkowac zagrozeniem
dla prywatnosci. Dysponujac odpowiednio duzym

W ksigzce Atlas of Al Kate Crawford zwraca uwage,
ze dyskryminacja algorytmiczna skrywa szerszy pro-
blem zwigzany z uzywaniem przez witadze réznych
narzedzi do klasyfikowania populacji. W takim ujeciu
Al przestaje by¢ neutralng technologia, ktérej ewen-
tualne btedy mozna naprawié¢ optymalizujac dziata-
nie oprogramowania, a staje sie systemowa maszyna
opresji redukujaca wielowymiarowa rzeczywistos¢
spoteczng do kilku arbitralnie przyjetych kategorii.

To wiasnie w takim statystycznym, usredniajgcym

podejsciu do swiata badaczka widzi jedno ze zrédet
problemoéw z Al".
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zasobem danych, systemy Al sg bowiem w stanie
pozyskiwac¢ wrazliwe informacje (np. dotyczace sta-
tusu materialnego czy orientacji seksualnej) o lu-
dziach, ktérzy sami publicznie ich nie ujawnili.

Problemy z drugiej grupy dotycza oddziatywania
systemow Al na rézne sfery zycia spotecznego czy
politycznego. To np. malejgce poczucie sprawczo-
Sci wsréd pracownikéw coraz czesciej traktowa-
nych jak dodatek do maszyn badz zanik réznych
profesji wskutek zaawansowanej automatyzacji
(zjawisko widoczne dzi$ np. w sektorze ustug,
gdzie miejsce zywych konsultantéw stopniowo
zajmuja boty).

W tej grupie miesci sie tez kwestia koncentracji
kapitatu i wtadzy przez najwieksze firmy technolo-
giczne, ktére monopolizuja ustugi cyfrowe na glo-
balnym rynku. Chodzi réwniez o rosnace ryzyko
masowej manipulacji i inwigilacji czy to ze strony
prywatnych korporacji, czy rzadéw. Do tej katego-
rii zalicza sie takze kwestie wplywu technologii na
Srodowisko, np. slad weglowy wynikajacy z energo-
chtonnosci infrastruktury obliczeniowej potrzebnej
do pracy systemoéw Al. Przed kilkoma laty obliczo-
no, ze wytrenowanie jednego modelu Al stuzgcego
do przetwarzania jezyka naturalnego (natural lan-
guage processing, NLP) wymagato zuzycia energii
skutkujgcego emisjg 284 ton dwutlenku wegla, co
odpowiada emisji pieciu samochoddéw osobowych
w catym ich cyklu uzytkowania™!

Ostatnia grupa zagadnien dotyczy moralnego
i prawnego statusu Al (a takze kondycji ludzkiej),
przez co moze sie wydawac¢ najbardziej abstrak-
cyjna, poniewaz budowa myslacych maszyn to
dzi$ wcigz pomyst rodem z fantastyki naukowej.
Refleksja w tym obszarze ma w duzym stopniu
charakter krytyczny i demaskatorski — na przy-
ktad wobec szumnych deklaracji niektérych wy-
nalazcéw, ze stworzyli samoswiadoma sztuczna
inteligencje®™.

Zagadnienia z tej grupy nie sprowadzaja sie jednak
wytacznie do rozwazan o ewentualnych prawach
i obowigzkach przysztych androidéw. Juz dzis mamy
bowiem do czynienia z neurotechnologiami, ktére
moga by¢ wszczepiane do ludzkiego organizmu,
aby wzmacnia¢ funkcje poznawcze czy percepcyj-
ne cztowieka. Ocena takich rozwigzan jest réwniez
przedmiotem etyki technologii, cho¢ czesto wykra-
cza poza obszar samej sztucznej inteligencji'.

Podziat tych problemdw na grupy nie oznacza zara-
zem, ze nalezy je rozpatrywac osobno. Filozof Mark
Coeckelbergh podkresla, ze s3 one wzajemnie po-
wigzane: np. koniecznos¢ zaradzenia dyskryminacji
algorytmicznej to wyzwanie nie tylko techniczne,
ale réwniez polityczne — dotyczace urzeczywistnia-
nia w spoteczenstwie zasady sprawiedliwosci®.
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Komu postuzy sztuczna
inteligencja

Jesli jednak uzytkowanie Al wigze sie z tyloma kto-
potami, to po co w ogdle jg rozwijamy? Zwolennicy
determinizmu technologicznego odpowiedza krot-
ko: bo postep jest nieunikniony. Takie wyjasnienie
nie rozwiagzuje jednak problemu, a ponadto wcigga
nas w putapke myslenia w kategoriach fatalistycz-
nych (,jesteSmy skazani na technologie i nic na to
nie poradzimy”).

Oredownicy etycznego podejscia do Al pokazuja,
jak unikna¢ tej putapki, przywotujac przyktady in-
nych technologii czy branz (motoryzacja, lotnictwo),
ktoére cho¢ na poczatku tez rozwijaty sie zywiotowo,
to z czasem byty stopniowo regulowane w trosce
0 nasze wieksze bezpieczenstwo. Ich zdaniem po-
dobny los czeka Al, ktéra na razie wciaz znajduje sie
jeszcze na wczesnym etapie rozwoju.

Etyczna refleksja nad Al jest dzi$ tym wazniejsza, ze
stosowaniu sztucznej inteligencji moga przyswiecac
bardzo rézne cele, zauwaza Stahl. Z jednej strony cho-
dzi na przyktad o zwiekszenie wydajnosci i maksy-
malizacje zyskoéw, z drugiej — o wigkszg kontrole nad
ludzka populacja. To jednak nie wyczerpuje wszyst-
kich mozliwosci: celem Al moze byc¢ takze wzrost do-
brostanu ludzi i innych istot zamieszkujacych Ziemie.
W realizacji tego pozytywnego potencjatu sztucznej
inteligencji pomaga wtasnie refleksja etyczna'™.

Wspétczesny kult indywidualizmu (ideaty samo-
doskonalenia i samorealizacji) rozwija sie réwnole-

gle z kulturg masowa i konsumpcjonizmmem, kté-

re kusza nas zwodniczymi hastami personalizacji
produktéw i ustug. Zarazem nasza zdolnos$¢ do
myslenie w kategoriach dobra wspdlnego zostata
znacznie ostabiona, cho¢ w dobie coraz bardziej za-
awansowanych i wszechobecnych technologii oraz
kryzysu klimatycznego jest szczegdlnie potrzeb-
na. Dlatego jako konsumenci powinniSsmy dbacé
o Swiadome wybory, tak bysmy umieli odréznié
wizerunkowe mydlenie oczu przez korporacje od
wartosciowych prospotecznych i proekologicznych
inicjatyw.

Musimy takze pamietac, ze rozwéj Al dotyka wielu
bardzoréznychinteresariuszy,anietylkoprzedsie-
biorcéw czy inwestoréw. Dlatego potrzebujemy
uczciwego rachunku zyskéw i strat, ktéry pozwoli
rozwijac¢ te technologie w pozadanym spotecznie
i Srodowiskowo kierunku, tak by minimalizo-
wac ryzyko, zas maksymalizowac¢ korzysci. W ten
sposdb dzieki etyce Al powracamy w debacie
publicznej do pytan o dobre zycie i sprawiedliwe
spoteczenstwo.
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Etyka Al - dla ludzi czy maszyn?

Jak widacd, kontekst dyskusji o Al jest bardzo szero-
ki. Coeckelbergh zauwazaV, ze jej tio stanowia gte-
bokie spory o nature cztowieka, jego swiadomosé
i umyst, a takze o rozumienie, twdérczosé, sens czy
wiedze. W debacie dotyczacej Al odbijaja sie tez na-
sze réznice Swiatopogladowe. Inaczej na jej rozwdj
bedzie bowiem patrzyt zdeklarowany materialista
poktadajacy zaufanie w empirii i postepie, a inaczej
kto$ uksztattowany w duchu katolickiego persona-
lizmu czy lewicowej teorii krytycznej.

Dyskusje wokdt sztucznej inteligencji w réwnym
stopniu dotycza wiec samej technologii, co cztowie-
ka. Dlatego coraz czesciej méwi sie dzi$ o Al nie jako
czyms abstrakcyjnym czy samodzielnym, lecz wiasnie
jako elemencie szerszego spotecznego porzadku.

Pochodna tych debat jest takze spo6r o to, czy w ma-
szynach mozna zakodowac¢ etyke. Zwolennicy kon-
cepcji sztucznych podmiotéw moralnych (artificial
moral agents) argumentuja, ze jest to konieczne,
poniewaz inteligentne maszyny beda wykorzysty-
wane w sytuacjach nacechowanych etycznie, jak
np. opieka nad chorymi.

Z kolei przeciwnicy takich pomystéw wyjasniaja,
ze po pierwsze Al stoi dzis wcigz na niskim poziomie
zaawansowania i nie sposéb w odniesieniu do niej
mowic o jakimkolwiek rzeczywistym rozumowaniu,
tym bardziej moralnym.

Zamiast fantazjowaé o zaprogramowaniu moral-
nosci w maszynach, powinniémy skoncentrowaé
sie na zapewnianiu ich bezpiecznego dziatania,
twierdzi etyczka Aimee van Wynsberghe'®. Prze-
ciez zarébwno kosiarka do trawy, jak i pies prze-
wodnik takze funkcjonuja w sytuacjach etycz-
nie nieobojetnych (kosiarka moze kogo$ zranic,
a pies przewodnik doprowadzi¢ do wypadku),
jednak nikt nie oczekuje od narzedzi czy zwie-

rzat, ze beda zdolne do moralnych decyzji,

argumentuje badaczka. Maja by¢ po prostu bez-
pieczne - czy to w wyniku odpowiedniego zaprojek-
towania, czy tresury. Dlaczego zatem z Al miatoby

by¢ inaczej?

Po drugie, mozliwos¢ stworzenia w przysztosci
sztucznych podmiotéw moralnych jest réwniez bar-
dzo mato prawdopodobna: maszyny nie sg zdolne
ani do moralnego rozumowania, ani nie posiadaja
percepcji, refleksji czy wyobrazni moralnej. Chodzi
przy tym nie tylko o kompetencje czysto kognityw-
ne, ale takze te wynikajace z ucielesnionego bycia
w Swiecie®.

Po trzecie wreszcie, moralnosé jest cecha swoiscie
ludzka - nie dziela jej z nami nawet zwierzeta. Dla-
tego spekulowanie o wyposazaniu maszyn w etyke
moze jedynie zaciemnic¢ obraz, na czym faktycznie
polega bycie podmiotem moralnym?°,
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Czym jest etyka Al

Skoro zatem moralnos¢ to domena ludzi, a nie maszyn,
po co nam w ogdle etyka sztucznej inteligenc;ji?

Luciano Floridi wyjasnia, ze etyka wraz z zarzagdzaniem
(governance) i regulacjg to gtéwne elementy syste-
mu normatywnego dotyczacego technologii (w tym
Al), ktory okresla, w jakim kierunku chcemy ja rozwi-
jac. Podczas gdy regulacja wskazuje, co jest zgodne
badz niezgodne z prawem, etyka podpowiada, ktére
dziatania s3 pozadane, abysmy mogli funkcjonowaé w
lepszym spoteczenstwie. Innymi stowy: etyka odgrywa
role moralnej busoli pozwalajacej krytycznie oceniaé
rozwdj i zastosowanie technologii, by odbywato sie to
z jak najwieksza korzyscia dla spoteczenstwa.

Te trzy komponenty systemu normatywnego oddzia-
tuja na siebie, ale to etyka zajmuje w nim naczelne
miejsce, poniewaz za pomocg moralnej oceny ksztat-
tuje zaréwno obszar regulacji, jak i zarzadzania. Z ko-
lei regulacja wplywa na zarzadzanie poprzez wymaog
zgodnosci z prawem, zas zarzadzanie oddziatuje na
etyke i prawo jako ich praktyczna realizacja.

Etyka Al (czy szerzej: etyka technologii) jest cze-
sto uwazana za przyktad etyki stosowanej, ktéra -
obok etyki normatywnej (badajacej zasady i normy
moralne), etyki opisowej (analizujacej rzeczywiste
funkcjonowanie wartosci w spoteczenstwie) oraz
metaetyki (zajmujacej sie statusem etyki i zna-
czeniem uzywanych w niej pojec¢) - stanowi jeden

z gtéwnych obszardéw tej dziedziny wiedzy?. W etyce
stosowanej chodzi o praktyczne wskazdéwki - moga
one dotyczy¢ réznych obszaréw zycia i dziatalnosci
cziowieka (np. etyka zawodowa - lekarska czy biz-
nesowa). W przypadku etyki sztucznej inteligencji
s3 one skierowane do ludzi projektujacych, uzywa-
jacych i nadzorujacych Al.

Co istotne, etyka Al nie sprowadza sie do same-
go formutowania wskazéwek (np. w postaci zasad
zawartych w kodeksach): jej innym waznym za-
daniem jest m.in. ciagte krytyczne analizowanie
kontekstow, w ktérych stosowana jest Al, oraz su-
gerowanie niezbednych korekt - czy to w zasadach
ja regulujacych, czy w sposobach ich realizacji (por.
sekcja: Trzy podejscia do etyki Al).

Stanistaw Lem twierdzit?, ze technologia stwarza
mozliwosci wyboru tam, gdzie wczesniej w zyciu
cztowieka dziataly fatalizm, przypadek badz Opatrz-
nos$¢. Konsekwencje tej sytuacji nie s wytacznie po-
zytywne. Wraz z mozliwosciami rosnie bowiem takze
ludzka odpowiedzialnos$c¢ i koniecznosé podejmowania
trudnych decyzji, z ktérych niegdys byliSmy zwolnieni.
Ponadto nasze normy nie ewoluuja réwnie szybko, co

zmiany zachodzace w wyniku rozwoju technologii,

przez comoze dojs¢ do tzw.implozji aksjologicznej (czyli
zapasci systemu wartosci), gdy dotychczasowe normy
i zasady wspodizycia spotecznego zostang znacznie
rozchwiane.
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Historia etyki Al w pigutce

Filozoficzny namyst nad wynalazkami, postepem
technicznym oraz ich wplywem na ludzkosé¢ ma
dtuga historie siegajaca starozytnosci. Podobnie
jest z etyka, takze w jej wymiarze stosowanym
(za ojca etyki lekarskiej tradycja uznaje Hipokratesa).

Réwniez etyka technologii® nie pojawita sie dopiero
Wwraz z rozwojem uczenia maszynowego, lecz ksztat-
towata sie juz wczesdniej — szczegdlnie w reakcji na
rozwdj broni masowego razenia. W latach 70. XX w.
filozof Hans Jonas podkreslat, ze znana od wiekdéw
etyke blizniego musimy uzupetnié¢ o etyke globalna
(dotyczaca odpowiedzialnosci za caty swiat), ponie-
waz w cywilizacji technicznej zasieg dziatan czio-
wieka nie ogranicza sie juz do kregu oséb, z ktérymi
ma on bezposrednio do czynienia, ale moze skutko-
wac nawet unicestwieniem zycia na Ziemi?.

Juz przed kilkoma dekadami rozpoczeta sie takze
dyskusja filozoficzna na temat samej Al. Jednak
w kontekscie, ktéry nas tutaj najbardziej interesu-
je (rozwdj uczenia maszynowego), historia etyki
sztucznej inteligencji zamyka sie w ostatnich 10 la-
tach. Mimo to mozna w niej wyrdéznic kilka etapow:

1. Geneza: dynamiczny rozwdj uczenia maszynowe-
go na przetomie 1. i 2. dekady XXI w. sprawit, ze nie-
ktérzy futurolodzy i badacze zaczeli obawiac sie ry-
chtego nadejscia tzw. ogdlnej sztucznej inteligencji
(artificial general intelligence, AGI), czyli sztucznej

W IV w. p.n.e. Platon opisat w ,,Fajdrosie” spotka-
nie egipskiego kréla Tamuza z bogiem Teutem
—wynalazca liczb, geometrii, astronomii i pisma. Teut
zachwala pismo jako zbawienne dla ludzkiej pamieci
i madrosci. Tamuz przeciwnie — uwaza, ze przyniesie
ono same szkody. Zaufawszy pismu, cztowiek zacznie

bowiem czerpac cata wiedze spoza siebie, a nie z wia-

snego wnetrza, i bedzie to tylko pozdr pamieci i ma-
drosci. Abstrahujac od antynomii typowych dla pla-
tonskiego idealizmu, te skrajnie rézne oceny pisma
przypominaja wspoétczesne dyskusje wokdt internetu,
ktéry jednym wydaje sie btogostawienstwem, zas

innym - przeklenstwem.

inteligencji doréwnujacej cztowiekowi, oraz super-
inteligencji, znacznie przewyzszajgcej ludzkie moz-
liwosci. Pojawily sie wéwczas publikacje?® opisujace
mozliwy rozwéj Al i sugerujace koniecznos¢ przeciw-
dziatania negatywnym scenariuszom. W tym celu
powotano réwniez takie instytucje, jak np. Future of
Life Institute.

2. Kodyfikacja: na fali zainteresowania zagrozenia-
mi ze strony Al rézne zespoly eksperckie podjety
prace nad zdefiniowaniem ogdélnych zasad maja-
cych gwarantowac etyczny rozwdj i wdrazanie Al
(zazwyczaj chodzi o problemy mniej spektakularne
niz superinteligencja). Przyktadem takiego kodek-
su etyki Al sg unijne wytyczne dot. godnej zaufa-
nia sztucznej inteligencji. To wiasnie tego rodzaju
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opracowania gromadzi przywotywana na poczat-
ku organizacja AlgorithmWatch (co znamienne,
publikowanym kodeksom zazwyczaj nie towarzyszg
wskazoéwki dotyczace wdrazania zawartych w nich
metod czy weryfikacji ich stosowania).

3. Operacjonalizacja: mnogos$¢ kodekséw przy jed-
noczesnym braku konkretnych wskazéwek, jak je
stosowacé w praktyce, doprowadzita do powstania
w ostatnim czasie projektéw badawczych, w kto-
rych opracowano bardziej szczegdtowe rozwigza-
nia w tym zakresie (np. podejscie Ethics by Desi-
gn okreslajace sposoby projektowania Al zgodnie
z wartosciami).

4. Standaryzacja i kontekstualizacja: dalsze prace
w dziedzinie etyki Al koncentruja sie m.in. na opra-
cowaniu standardéw etyki Al, np. w obszarze znor-
malizowanych mechanizmdéw oceny (audytu) sys-
temoéw Al pod katem etycznym. Badacze wskazuja
takze na potrzebe wiekszej refleksji nad réznymi
kontekstami funkcjonowania sztucznej inteligencji
(m.in. Srodowiskowym i spotecznym).

Prace podejmowane w ostatnim z wymienionych
obszaréw nie oznaczajg bynajmniej, ze sposoby
efektywnej operacjonalizacji etyki Al zostaty juz
przyswojone na szeroka skale. Co wiecej, sama
znajomosé zasad etycznych dotyczacych sztucz-
nej inteligencji takze nie jest jeszcze powszech-
na. Znajdujemy sie wiec na etapie przejsciowym,
w ktérym czes¢ narzedzi stuzacych praktycznemu

zastosowaniu etyki Al juz istnieje, cho¢ jest spo-
radycznie stosowana, zas inne czekajg dopiero na
wypracowanie.

Trzy podejscia do etyki Al

Etyka sztucznej inteligencji moze by¢ ujmowana na
rézne sposoby, a poszczegdlne podejscia sg po czesci
Zwigzane z opisanymi powyzej etapami jej rozwoju.
Najwazniejsze z nich to:

. Podejscie legalistyczne (pryncypalistyczne,
kodeksowe) - statyczne, koncentruje sie na for-
mufowaniu zasad i norm oraz potwierdzaniu
zgodnosci z nimi. W tym ujeciu etyka Al przypo-
mina miekka odmiane prawa. Jest ono zwigza-
ne przede wszystkim z etapem kodyfikacji, ale
moze tez przerodzi¢ sie w nadrzedne podejscie
w zwigzku z nadreprezentacja prawnikdéw wséréd
ekspertéw zajmujacych sie etyka Al.

« Podejscie operacyjne (pragmatyczne) — aktyw-
ne, dazy do zastosowania w praktyce ogdélnych
norm i zasad, czyli operacjonalizacji wartosci.
Polega na metodycznym wiaczeniu etyki do pro-
ceséw projektowania, wdrazania i uzytkowania
sztucznej inteligencji.

« Podejscie krytyczne (kontekstowe) — dynamiczne,
dostrzega réznorodnosé i zmiennos¢ sytuacji,
w jakich stosowane s3g zasady i normy. Zwigzane
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z etapem kontekstualizacji. Etyka jest tu na-
rzedziem krytycznej refleksji nad ksztattem
spotecznej i politycznej rzeczywistosci, w ktorej
funkcjonuje Al.

Obecnie najbardziej rozpowszechnione jest po-
dejscie legalistyczne. Moze ono przyjmowac
ksztatt rekomendacji czy wytycznych - ogdélnych
(Jjak wytyczne UE lub OECD) lub skierowanych do
konkretnych interesariuszy (np. wytyczne IEEE).
Obejmuje rowniez kodeksy etyczne przyjmowane
przez firmy. Z podejsciem tym wigza sie jednak
pewne ryzyka:

Ryzyko 1:

Etyka jako substytut regulacji prawnych - jak
ostrzega etyczka Al Anais Resseguier?®, gdy etyka
jako miekka odmiana prawa nie ma instytucjonal-
nego zakorzenienia, wdéwczas wyegzekwowanie
zgodnosci (compliance) z jej wymogami moze sie
w praktyce okazac¢ trudne. Pojawia sie wtedy ryzyko
instrumentalnego traktowania etyki przez firmy
technologiczne jako argumentu przeciw koniecz-
nosci regulacji prawnej (tzw. ethics lobbying).

Ryzyko 2:

Etyka jako formalnos$é - polega na postrzeganiu
etyki w oderwaniu od praktyki projektowej: po po-
twierdzeniu zgodnosci z norma kwestie etyczne
znikaja z szerszego pola widzenia.

Niebezpieczeristwa zwigzane z podejsciem

legalistycznym dobrze ilustruje przykiad RODO.

Zdaniem ekspertki?’ ze stowarzyszenia audytoréw
ISACA caty potencjat tego rozporzadzenia zostat zre-
dukowany przez prawnikéw do kwestii odpowiednich
klauzul. W rezultacie zmarginalizowano zagadnienia
dotyczace srodkéw technicznych i organizacyjnych
oraz zaprzepaszczono szanse zainteresowania kadry
kierowniczej bezpieczenstwem danych. Takie po-
dejscie doprowadzito takze do powszechnego zme-
czenia RODO, ktére jest traktowane jako uciazliwy
obowigzek. Wiele wskazuje na to, ze podobne ryzyko
legalizmu grozi dzi$ takze unijnemu rozporzadzeniu
dotyczacemu Al (por. ponizej: Al Act — unijny projekt

regulacji sztucznej inteligencji).

Ryzyko 3:

Etyka jako narzedzie manipulacji- kolejny przykfad
niebezpieczenstwa wystepujacego w sytuacji, gdy
brakuje mechanizmoéw egzekwowania zasad etycz-
nych. Luciano Floridi wymienia?® w tym kontekscie
kilka negatywnych praktyk. To m.in. ethics shop-
ping, czyli dobieranie zasad z réznych wytycznych
czy standardéw, tak by dopasowaé kodeksy etycz-
ne do potrzeb organizacji; ethics bluewashing? (na
zasadzie analogii do greenwashingu), czyli wybiér-
cze manipulowanie danymi, tak by postawa firmy
wydawata sie lepsza niz jest w rzeczywistosci; ethics
dumping - eksportowanie nagannych praktyk poza
obszar, w ktérym nie sg one akceptowane.
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Zdaniem Brenta Mittelstadta przy formutowaniu
zasad etyki Al problematyczne jest tez przyjmo-
wanie jako punktu odniesienia etyki lekarskigj*°.
O ile bowiem historia medycyny obejmuije kilka tysiecy
lat, o tyle rozwdj Al — w najszerszym ujeciu — dotyczy
jedynie paru ostatnich dekad. Trudno wiec moéwi¢
tutaj o uptywie czasu niezbednym do praktycznego
zweryfikowania kodeksu etycznego. Co wiecej, bycie
lekarzem to zawdd zaufania publicznego, zwigzany
Z wyraznym etosem, tymczasem praca inzyniera Al
nie faczy sie z podobnymi zobowigzaniami.

Dlatego witasnie kodeksowe podejscie do etyki Al
musi by¢ uzupetnione o podejscia operacyjne i kry-
tyczne, tak by zasady mogty by¢ regularnie testo-
wane i w razie potrzeby aktualizowane. Réwniez
obowiazek ich realizacji nie moze spadac¢ wytacznie
na pojedyncze osoby (np. inzynieréw), lecz powi-
nien obejmowac cate organizacje.

Etyka Al wedle Unii Europejskiej

W 2019 r. Komisja Europejska opublikowata wytycz-
ne dotyczace godnej zaufania sztucznej inteligencji
(trustworthy Al)®. Ich twoércy podkreslaja, ze Europa
potrzebuje wizji normatywnej dotyczacej dalszego
rozwoju Al. Ma w tym pomodc wiasnie koncepcja
godnej zaufania sztucznej inteligencji. Etyka — obok
solidnosci oraz zgodnosci z prawem - jest jednym
z jej trzech filaréw. Wytyczne nie obejmuja jednak
szczegobtowych kwestii prawnych. Te przedstawia

osobny projekt rozporzadzenia dotyczacego sztucznej
inteligencji — tzw. Artificial Intelligence Act®*? - upu-
bliczniony w 2021 r.

Filary, ktérych dotycza wytyczne (czyli etyczna
i solidna Al), cho¢ formalnie rozréznione, sg w rze-
czywistosci ze soba sciSle powigzane. Solidnos¢
(robustness) jest de facto jednym z wymogow etyki
Al (patrz nizej). Chodzi o zapewnienie, ze systemy Al
petnia swoje funkcje w sposéb bezpieczny, pewny
i niezawodny, a takze o $rodki zapobiegawcze wo-
bec niezamierzonych negatywnych skutkéw ich
dziatania. Solidno$¢ dotyczy wiec zarébwno samych
mechanizmdéw funkcjonowania sztucznej inteli-
gencji, jak i jej wptywu na spoteczenstwo.

Zasady etyczne lezace u podstaw unijnej koncepcji
godnej zaufania Al wywiedziono z praw podstawo-
wych: poszanowania godnosci ludzkiej; wolnosci
jednostki; poszanowania demokracji, sprawiedliwo-
Sci i praworzadnosci; rownosci, braku dyskryminacji
i solidarnosci; oraz poszanowania praw obywatel-
skich. Cztery podstawowe zasady trustworthy Al to:
. Zasada poszanowania autonomii cztowieka
(respect for human autonomy) - interakcja
z systemami Al musi zapewnia¢ ludziom moz-
liwos¢é samostanowienia. Al ma by¢ ukierunko-
wana na cztowieka i pozostawia¢ mu mozliwosé
wyboru. Ludzie powinni tez mdéc nadzorowad
i kontrolowac¢ sztucznga inteligencje.
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Zasada zapobiegania szkodom (prevention of
harm) — systemy Al musza by¢ bezpieczne i pew-
ne. Dotyczy to szczegdlnie oséb wymagajacych
specjalnego traktowania oraz sytuacji, w ktérych
Al moze powodowac lub pogtebia¢ niekorzyst-
ny wplyw spowodowany asymetrig wiadzy lub
informacji. Zapobieganie szkodom dotyczy réw-
niez srodowiska naturalnego.

Zasada sprawiedliwosci (fairness) - chodzi
zaréwno o materialny, jak i proceduralny wymiar
sprawiedliwosci. Wymiar materialny wiaze sie
m.in. z przeciwdziataniem niesprawiedliwej
stronniczosci, dyskryminacji i stygmatyzacji.
Wymiar proceduralny dotyczy zagwarantowa-
nia ludziom mozliwosci kwestionowania decyzji
podejmowanych przez systemy Al. Sprawiedli-
wos¢ odnosi sie takze do zasady proporcjonal-
nosci miedzy celami zastosowania sztucznej
inteligencji a srodkami, ktére stuza ich realizacji
(ewentualne ryzyko powinno by¢ adekwatne do
wagi zamierzonego celu).

Zasada mozliwosci wyjasnienia (explicability)
— procesy zachodzace w systemach Al musza by¢
przejrzyste, a ich mozliwosci i cele komunikowane
wprost. Decyzje podejmowane przez Al powinny
w jak najwiekszym stopniu dac sie wyjasni¢ oso-
bom, na ktére maja wptyw. Jednak wymaog wyja-
$nialnosci zalezy takze od obszaru zastosowania
sztucznej inteligencji oraz rodzaju konsekwencji
wynikajacych z ewentualnego btedu.

Twércy unijnych wytycznych podkreslajg, ze chocé
ogodlne zasady to niezbedny punkt wyjscia, to nie wy-
starczg one, by skutecznie zoperacjonalizowaé etyke
Al w réznych kontekstach i w odniesieniu do réznych

interesariuszy. Wdrozenie godnej zaufania sztucz-

nej inteligencji nie ma bowiem polegaé¢ na biernym
odhaczaniu pozycji z listy kontrolnej, ale powinno
prowadzi¢ do krytycznej refleksji i dazenia do coraz
lepszych rezultatéw w catym cyklu zycia systemu Al,
jak réwniez do wspdtpracy z réznymi zainteresowany-
mi stronami. Miedzy poszczegdlnymi zasadami moga
tez wystepowac konflikty (np. miedzy zasada zapobie-
gania szkodom i zasadg autonomii cztowieka) i nie ist-
nieje jedno uniwersalne rozwigzanie tego problemu.
W takich sytuacjach niezbedna jest kazdorazowo od-
powiedzialna dyskusja nad najwitasciwszymi sposo-
bami postepowania.

Z tych czterech zasad ogdélnych wyprowadzono
z kolei siedem kluczowych wymogdéw (nazy-
wanych tez w innych kontekstach wartosciami
- patrz: sekcja poswiecona Ethics by Design) stu-
zacych wdrozeniu i osiggnieciu godnej zaufania
Al. Maja one zastosowanie do réznych interesa-
riuszy: projektantéw systemow Al, podmiotéow
je wdrazajacych, uzytkownikéw koncowych oraz
szeroko rozumianego spoteczenstwa. Wymogi te
s3g nastepujace:
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Przewodnia i nadzorcza rola cztowieka (human
agency and oversight) - odwotuje sie do zasady
poszanowania autonomii cztowieka i obejmu-
je m.in. takie dziatania, jak: ocena skutkéw od-
dziatywania Al (impact assessment) w zakresie
praw podstawowych; zapewnienie uzytkowni-
kom wiedzy i narzedzi pozwalajacych na zrozu-
mienie i interakcje z systemami Al; wprowadze-
nie mechanizmoéw zarzadzania gwarantujacych
ludziom nadzér nad Al

Techniczna solidnos$¢ i bezpieczenstwo (tech-
nical robustness and safety) — odwotuje sie
do zasady zapobiegania szkodom i dotyczy:
odpornosci systemoéw Al na atak; posiadania
planu awaryjnego i procedur pozwalajacych
oceni¢ potencjalne zagrozenia zwigzane z wy-
korzystywaniem Al w réznych obszarach; jasne-
go procesu rozwoju i oceny systemu Al, ktéry
ograniczy i pozwoli skorygowa¢ ryzyko niedo-
ktadnych prognoz; wiarygodnosci (reliability)
i odtwarzalnosci (reproducability) proceséw Al
pozwalajacych oceni¢, czy system dziata pra-
widlowo przy réznych danych wejsciowych
(i w réznych sytuacjach), a takze czy w doswiad-
czeniu powtérzonym w tych samych warunkach
zachowuje sie identycznie.

Ochrona prywatnosci i zarzadzanie danymi
(privacy and data governance) — odwotuje sie do
zasady zapobiegania szkodom i okresla wymogi:
ochrony prywatnosci i ochrony danych w catym

cyklu zycia systemu Al, jakosci i integralnosci
danych (w tym odpowiednich proceséw ich te-
stowania i dokumentacji), a takze opracowania
protokotéw okreslajacych dostep do nich.

Przejrzysto$¢ (transparency) - odwotuje sie
do zasady mozliwosci wyjasnienia i dotyczy
m.in.: identyfikowalnosci (traceability) zbio-
row danych, proceséw i algorytmoéw wykorzy-
stywanych przez Al do podejmowania decyzji,
co ufatwia mozliwos¢ kontroli (auditability);
wyjasnialnosci (explainability) dostosowanej
do poziomu wiedzy zainteresowanych stron
w sytuacjach, gdy system Al ma znaczacy
wptyw na zycie ludzi; jawnego komunikowania
informacji, ze uzytkownicy maja do czynienia

z systemem Al.

Réznorodnosé, niedyskryminacja i sprawie-
dliwosé (diversity, non-discrimination and fair-
ness) — odwotuje sie do zasady sprawiedliwosci
i obejmuje m.in.: unikanie niesprawiedliwej
stronniczosci (bias) podczas szkolenia i uzytko-
wania systemow Al; zapewnianie réznorodno-
Sci opinii poprzez wiaczenie do projektowania
Al o0séb reprezentujacych rézne Srodowiska,
kultury i dziedziny; udziat interesariuszy, na
ktérych dany system miatby bezposredni lub
posredni wptyw; zabieganie o regularne infor-
macje zwrotne od uzytkownikéw po urucho-
mieniu systemu.
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Dobrostan spoteczny i sSrodowiskowy (societal
and environmental wellbeing) — odwotuje sie
do zasady sprawiedliwosci oraz zasady zapo-
biegania szkodom i wskazuje m.in. na potrzebe:
tworzenia zréwnowazonej i przyjaznej dla sro-
dowiska sztucznej inteligencji poprzez kontrole
rozwoju, wdrazania i wykorzystywania systemow
Al (np. kwestia zuzycia energii podczas szkolenia
systemu), a takze catego taricucha dostaw; mo-
nitorowania i uwzgledniania przy projektowa-
niu, wdrazaniu i uzytkowaniu systemoéw Al ich
oddziatywania na spoteczenstwo w réznych ob-
szarach, w tym na instytucje demokratycznego
panstwa.

Odpowiedzialno$é (accountability) - odwotu-
je sie do zasady sprawiedliwosci i jest uzupet-
nieniem wszystkich wczesniejszych wymogdow.
Dotyczy m.in. koniecznosci: zagwarantowania
mozliwosci kontroli (auditability) algorytmodw,
danych i proceséw projektowych; przeprowadza-
nia oceny oddziatywania (impact assessment)
systemoéw Al zaréwno przed ich opracowaniem,
wdrozeniem i wykorzystywaniem, jak i w trakcie;
zapewnienia mechanizmu zgtaszania btednych
decyzji Al i reagowania na negatywne konse-
kwencje; wypracowania kompromiséw miedzy
powyzszymi zasadami w sytuacji ewentualnych
konfliktéw miedzy nimi i oceny tych kompromi-
sow ze wzgledu na ryzyko dla zasad etycznych
(gdy nie da sie okresli¢ etycznie dopuszczalnych
kompromiséw, rozwijanie, wdrazanie i uzytko-

wanie systemu Al powinno zosta¢ odpowiednio
zmodyfikowane).

Jak w praktyce stosowac etyke Al

Ogodlnie sformutowane zbiory zasad i wartosci to
punkt wyjscia do realizacji etyki sztucznej inteli-
gencji. Oprécz nich potrzebne jest jednak takze
spetnienie dodatkowych wymogdéw: metodycznych
oraz organizacyjnych.

Wymogi metodyczne to narzedzia, dzieki ktérym
mozna zoperacjonalizowaé¢ ogdlne wytyczne doty-
czace godnej zaufania Al. Chodzi przede wszystkim
o podejscie Ethics by Design, ktore umozliwia urze-
czywistnianie poszczegdlnych wartosci przy projek-
towaniu sztucznej inteligencji.

Oprécz metod stuzacych projektowaniu Al zgod-
nie z wartosciami istniejg rozwigzania pozwalajace
wdrazac i stosowac sztuczna inteligencje w spo-
séb zgodny z wytycznymi trustworthy Al. To wazne
rozréznienie, bo w obu przypadkach chodzi o od-
mienny typ odbiorcéw: w pierwszym o inzynieréw
czy organizacje rozwijajgce sztuczna inteligencje,
w drugim - o podmioty jg stosujgce*.

Z kolei wymogi organizacyjne dotycza wiaczania war-
tosci lezgcych u podstaw koncepcji godnej zaufania Al
w funkcjonowanie firm czy instytucji jako catosci. Cho-
dzi o zmiane perspektywy z wasko pojmowanej etyki
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zawodowej na etyke organizacji. Realizacja godnej za-
ufania Al nie ogranicza sie bowiem do pojedynczych
0s6b czy zespotdw, ale ma Scisty zwigzek z modelem
dziatania catego biznesu czy administracji publicznej4.

Wazne jest tu takze uzupetnienie ogdlnych zasad
i wymogdéw etycznych o bardziej szczegdtowe
wskazania dla poszczegdlnych sektoréw. W dziata-
nia te powinny by¢ zaangazowane organizacje zrze-
szajgce przedsiebiorcéw. Pozwoli to na stworzenie
instytucjonalnych mechanizmoéw bezpieczenstwa
niezbednych dla skutecznej samoregulacji (np. cer-
tyfikacje czy sady branzowe)®.

Ponadto istotne jest dostrzeganie oddzialywania
etycznego w jego szerokim kontekscie. Porzadkujacym

Rozwijany w Instytucie Humanites model

Spéjnego Przywoédztwa™3¢ podkresla ztozonos¢
cztowieka oraz wielowymiarowos¢ bycia lide-
rem - funkcji nazbyt czesto sprowadzanej do
wasko pojetej skutecznosci oraz zawodowego
autorytetu. Tymczasem najbardziej inspirujaca
cecha przywddcy jest autentycznosé¢ i integral-
nosé, czyli wierno$é deklarowanym wartosciom.
Kodeksy etyczne oraz narzedzia do realizacji
wytycznych pozostang bowiem bezuzyteczne, jesli
decydenci nie wpiszg zawartych w nich wartosci
w DNA swoich organizacji i sami nie beda
im wierni.

punktem odniesienia moze by¢ tutaj Model
~Wioski"™ Instytutu Humanites, ktéry zwraca uwage
na potrzebe integracji wielu perspektyw w praktycz-
nym mysleniu o etyce. Model ten wskazuje na znacze-
nie takich skladowych spotecznych, jak: rodzina, edu-
kacja, biznes, swiat kultury i mediéw, a takze na role
instytucji samorzadowych i paristwowych.

Rys. 1: Model ,Wioski” Rozwoju Ekosystemu Spotecznego™, ©Zofia Dzik
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Rys.2: Model Spdjnego Przywddztwa™, ©Zofia Dzik
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Podstawa etycznej transformacji organizacji i sek-
toréw sa jednak ludzie. Chodzi przede wszystkim
o lideréw, ktérzy nie tylko wskazuja kierunki zmian,
aletezodpowiadajgzaich uwiarygodnieniewoczach
pracownikéw i konsumentéw. Dlatego istotng role
w realizacji etyki Al odgrywa spdjne przywddztwo,
czyli taki model dziatania, zgodnie z ktérym konse-
kwencja w realizacji wartosci jest warunkiem budo-
wania etycznej tozsamosci lideréw i organizacji.

Ethics by Design,
czyli projektowanie Al zgodnie
z wartosciami

Projektowanie sztucznej inteligencji zgodnie z war-
tosciami polega na traktowaniu wytycznych okre-
Slonych w kodeksach etyki Al na réwni z innymi
ogdélnymi wymogami systemowymi, jak np. po-
prawnos¢ dziatania (reliability) czy bezpieczernstwo
(security), i uwzglednianiu ich na kazdym etapie
projektowania systemu Al: poczawszy od specyfi-
kacji, przez szczegdtowy rozwdj oprogramowania,
a skonczywszy na testach i ewaluacji.

Opracowane w unijnych projektach badawczych
SHERPA i SIENNA podejscie Ethics by Design
bazuje m.in. na zasadach i wymogach godnej zaufa-
nia AI*". To, co wytyczne UE nazywaja wymogami, zo-
stato tu okreslane jako wartosci - jest ich szes$¢, a nie
siedem (jak w unijnym dokumencie), poniewaz odpo-
wiedzialnos¢ potaczono z nadzorcza rolg cztowieka.

Pierwsza i najbardziej znana metoda projektowa-
nia zgodnie z wartosciami - Value Sensitive Design
— powstata w latach 90. XX w. na Uniwersytecie Wa-
szyngtonskim. Inne podejscia tego typu to Design
for Values rozwijane na Politechnice w Delft czy

wiasnie Ethics by Design opracowane w ramach
unijnych projektéw SHERPA i SIENNA m.in. przez

badaczy z Uniwersytetu Twente.

Kazdej z tych szesciu wartosci przypisano okreslone
warunki (requisites), stuzace ich urzeczywistnieniu.
Moga sie one przejawiac przez okreslone funkcjo-
nalnosci, struktury danych czy procesy budowy
systemu itp. Na przyktad taka wartos¢ jak sprawie-
dliwos¢ wymaga spetnienia nastepujacych warun-
kéw: unikania stronniczosci algorytmicznej, zapew-
nienia ogdélnej dostepnosci réznym uzytkownikom
oraz sprawiedliwego oddziatywania.

Aby madc spetnic te warunki, nalezy je zmapowac z po-
szczegdlnymi etapami realizacji projektu Al, a nastepnie
wiaczy¢ do konkretnych metod zarzadzania projektami
informatycznymi (np. Agile).

Autorzy podejscia Ethics by Design zaznaczajg, ze cho¢
zostato ono opracowane z myslg o inzynierach niedys-
ponujacych specjalistyczng wiedza z zakresu etyki, to
jego poprawne zastosowanie moze wymagac wiacze-
nia etykéw do zespotdw projektujacych AFE.
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Al Act — unijny projekt regulacji
sztucznej inteligencji

Jak pamietamy, trzecim filarem godnej zaufania
sztucznej inteligencji — obok etyki i solidnosci — jest
zgodnos¢ z prawem. W unijnym projekcie rozporza-
dzenia dotyczacym Al (Al Act) za gtdwne kryterium
oceny systemow sztucznej inteligencji przyjeto sto-
pien ryzyka.

W rezultacie powstata nastepujaca klasyfikacja:

. systemy o niedopuszczalnym ryzyku - zakazane
wykorzystanie Al

. systemy o wysokim ryzyku - regulowane stoso-
wanie Al

. systemy o innym stopniu ryzyka®* - wymog
przejrzystosci Al (w okreslonych przypadkach)
oraz rekomendacja dobrowolnego przyjmowa-
nia kodekséw postepowania (codes of conduct)
przez dostawcow Al

Projekt Al Act zawiera réwniez opis instytucjo-
nalnego ekosystemu kontroli sztucznej inteli-

gencji. Na jego czele znajdzie sie Europejska Rada

ds. Al, ktéra bedzie koordynowac prace krajowych
organéw nadzorczych. Te z kolei maja za zadanie
kontrolowac¢ i notyfikowaé¢ podmioty przeprowa-
dzajgce audyty wsréd dostawcow i operatorow Al
oraz wydajace certyfikaty zgodnosci.

Kategoria niedopuszczalnego ryzyka obejmuje
m.in. systemy Al, ktére:

. stosuja techniki podprogowe w celu manipulacji
ludzkim zachowaniem,

« wykorzystujg dowolne stabosci okreslonej grupy
0s6b ze wzgledu na wiek czy niepetnosprawnosé,

. stuza do przeprowadzania klasyfikacji spotecz-
nej (social scoring) na uzytek witadz,

« s3 uzywane do rozpoznawania twarzy w miej-
scach publicznych w czasie rzeczywistym na
potrzeby egzekwowania prawa.

Z kolei systemy Al o wysokim ryzyku podzielono na
dwie grupy:

« Al stanowiagca produkt (badz jego istotng czesé
skfadowa) objety oddzielng regulacja dotyczaca
zdrowia badz bezpieczenstwa, jak np. samoloty,
samochody, urzadzenia medyczne, windy czy
zabawki;

« Osobne (stand-alone) systemy Al stosowane
w o$miu wrazliwych obszarach: identyfikacji
biometrycznej (np. na granicy); zarzadzania
infrastruktura krytyczna; edukacji; zatrudnienia
i zarzadzania praca; ustug publicznych i prywat-
nych wymagajacych zapewnienia prywatnosci;
egzekucji prawa; migracji, uchodzZstwa, ruchu
granicznego; administracji w obszarze sektora
sprawiedliwosci i proceséw demokratycznych.
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Systemy wysokiego ryzyka nalezace do obu tych grup
musza spetniac¢ okreslone w projekcie rozporzadzenia
zasadnicze wymogi:

1. By¢wyposazone w system zarzadzania ryzykiem
utrzymywany przez caty cykl zycia systemu

2. Zapewnia¢ wiasciwe mechanizmy zarzadzania
danymi

3. Posiada¢ dokumentacje techniczna potwierdza-
jaca zgodnosé systemu z wymogami Al Act

4. By¢ wyposazone w rejestry zdarzen (logi) umoz-
liwiajace monitorowanie ich funkcjonowania

5. By¢ zaprojektowane w sposéb transparentny
i pozwalajacy uzytkownikom na poprawng inter-
pretacje ich dziatania
Zapewni¢ mozliwos¢é nadzoru przez cztowieka
Gwarantowa¢ odpowiedni poziom doktadnosci,
solidnosci i cyberbezpieczenstwa

Co istotne, wymogi zawarte w Al Act pokrywaja sie
w duzym stopniu*® z wymogami (wartoscia-
mi) przyjetymi w unijnych wytycznych dotycza-
cych godnej zaufania sztucznej inteligencji oraz
w podejsciu Ethics by Design. Weryfikacji, czy
systemy Al je spetniajg, maja stuzyé wewnetrzne
badz zewnetrzne audyty o réznym poziomie szcze-
goétowosci (w zaleznosci od kontekstu dziatania
systemu Al wysokiego ryzyka).

Projekt rozporzadzenia przewiduje takze wydawa-
nie certyfikatow zgodnosci dla firm czy instytucji,
ktére pozytywnie przejda audyt. Takie kontrole

musza by¢ jednak cyklicznie ponawiane ze wzgle-
du na dynamike dziatania samouczacych sie
systemow Al.

Prawo nie zastgpi etyki FE

Zbieznos¢ wymogdéw zapisanych w Al Act z tymi,
ktére zawarto w rekomendacjach dotyczacych trust-
worthy Al, budzi u niektérych oséb watpliwosci,
czy zajmowanie sie etyka sztucznej inteligencji
ma w tej sytuacji sens. Skoro bowiem podobne
do etycznych wymogi beda ujete w prawie regu-
lujacym uzycie systeméw Al wysokiego ryzyka, to
zastosowanie etyki wydaje sie sprowadzaé wytacznie

Uczestniczaca w unijnym projekcie SIENNA
filozofka i etyczka Anais Rességuier zauwaza, ze

rézne sposoby rozumienia etyki sa dzi$ czesto

ze sobg mylone“. Mieszanie poje¢ w tej dziedzinie
jest niebezpieczne, bo moze skutkowaé¢ manipu-
lacja lub niewtasciwym rozumieniem zadan, jakie
stoja przed etyka Al. Z kolei Komisja Europejska
przestrzega przed mechanicznym podejsciem do
wymogow etycznych. Te przestroge mozna Smiato
odniesc¢ takze do realizacji zapiséw zawartych w Al
Act. Istnieje bowiem ryzyko, ze dominacja legali-
stycznego podejscia doprowadzi tutaj do sforma-
lizowanego traktowania zagadnien, ktére kazdo-
razowo wymagaja osobnego namystu.
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do systemodw o niskim ryzyku, co do ktérych Al Act
rekomenduje dobrowolng samoregulacje. Takie ro-
zumowanie nie jest jednak stuszne.

W przypadku systemoéw o wysokim ryzyku zapew-
nienie zgodnosci z wymogami bedzie sie prze-
ciez wigzato z koniecznoscig przeprowadzania
okresowych audytéw. Cheé¢ sprostania takim
kontrolom (czyli innymi stowy: chec¢ tworzenia
i wykorzystywania Al zgodnie z wartosciami)
wymusi wiec postugiwanie sie podczas projekto-
wania, wdrazania i uzytkowania systemoéw Al narze-
dziami umozliwiajacymi rzetelng operacjonalizacje
tych wartosci. A takie narzedzia powstajg wiasnie
na gruncie etyki Al (np. omawiane wyzej podejscie
Ethics by Design).

Stworzenie regulacji jest zatem dopetnieniem
systemu normatywnego i nie polega na zastgpie-
niu etyki czyms lepszym. Powstate ramy prawne
wzmocnig po prostu konieczno$¢ przestrzegania
wymogow, ktérych realizacja bedzie nadal wyma-
gata etycznych kompetencji.

Prawo moze zatem ,zastgpi¢” etyke wytacznie, gdy
rozumiemy ja w waskim legalistycznym (kodekso-
wym) sensie — czyli wtedy, kiedy odgdrna regulacja
W pewnych obszarach zajmie miejsce dobrowolnie
spetnianych wymogdéw godnej zaufania Al. W innym
Znaczeniu — operacyjnym (pragmatycznym) czy kon-
tekstowym (krytycznym) — prawo tylko przyczyni sie do
wzrostu zapotrzebowania na fachowa wiedze etyczna.

Korzysci z wdrozenia etyki Al

Skoro prawo nie tylko nie anuluje wymogdéw zawar-
tych w wytycznych dotyczacych godnej zaufania Al,
ale jeszcze je wzmocni, to z wdrazaniem etyki Al nie
warto zwleka¢ do chwili, az zaczng obowigzywa¢ nowe
przepisy. Do efektywnej realizacji koncepcji trustwor-
thy Al potrzeba zmian na wielu szczeblach organizacji,
a do tego niezbedny jest czas i dobrze przemyslane
dziatania.

Na etyke sztucznej inteligencji warto przy tym pa-
trze¢ jak na szanse, a nie uciazliwy obowiazek. Juz
dzis spetnianie wymogdéw godnej zaufania Al jest
rekomendowane sktadajagcym wnioski o granty
W unijnym programie Horyzont Europa“. W przy-
sztosci bedzie to zapewne standardowe wymaga-
nie. A zatem im szybciej znajdziemy sie w awangar-
dzie firm i instytucji podchodzacych etycznie do Al,

Jednym z celéw unijnego systemu normatywnego
dotyczacego sztucznej inteligencji jest stworze-
nie nowych globalnych standardéw. Firmy spoza
obszaru europejskiego chcace oferowac swoje ustugi
na Starym Kontynencie beda sie musiaty dostosowac

do obowigzujacych w UE przepiséw. Dlatego europej-

scy przedsiebiorcy, ktérzy zawczasu zajma sie wdra-
zaniem nowych wymogdéw, moga zdoby¢ przewage
nad podmiotami z innych czesci swiata. To réwniez
jeden z elementéw unijnej polityki Al.
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tym wiekszg mamy szanse na stworzenie innowa-
cyjnych rozwiagzan, ktérymi rynek nie jest jeszcze
nasycony.

Trzeba tez pamietad, ze projektowanie i uzywanie
Al zgodnie z etyka to takze korzysci wizerunkowe.
Badania dowodzg, ze godnej zaufania Al chce dzi$
nie tylko coraz wiecej uzytkownikéw, ale takze
rosnagca liczba kadry zarzadzajacej wysokiego
szczebla®. Jesli tak mysla konsumenci i cztonko-
wie zarzadu organizacji w krajach zaliczanych do
najwiekszych gospodarek Swiata, to ignorowanie
tych trendéw ostabia nasz potencjat konkurencyjny
w ogdlnoswiatowej grze rynkowe;j.

Etyka Al jest wreszcie coraz czesciej taczona z ONZ-
owskimi celami zrébwnowazonego rozwoju i z in-
westowaniem ESG (Environmental, Social, and
corporate Governance - odpowiedzialnos¢ sSro-
dowisk wa i spoteczna oraz tad korporacyjny)4.
Poniewaz kwestie spotecznej i $rodowiskowej
odpowiedzialnosci przy tworzeniu i stosowaniu
systemow Al sg wpisane w unijne wytyczne, nale-
zy sie spodziewaé, ze niebawem powstang kon-
kretne wskazniki umozliwiajace ustandaryzo-
wang ocene w tym obszarze.

Etyka sztucznej inteligenc;ji
w Polsce

W polskiej polityce rozwoju sztucznej inteligenc;ji“®
koncepcja godnej zaufania Al pojawia sie wielo-
krotnie. Wazna rola przypada w tym kontekscie
administracji, ktéra ma wyznaczac standardy wdro-
zen (ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad etyki
sztucznej inteligencji) i w najblizszych latach powinna
wypracowacé reguty przejrzystosci, audytowania
i odpowiedzialnosci za zastosowanie algorytmoéw
w sektorze publicznym.

Dokument zaktada réwniez, ze do 2027 r. Polska
dotaczy do grona krajow najbardziej aktywnych

Polska nie nalezy obecnie do grona panstw, w kté-
rych prowadzone s3 intensywne badania nad odpo-
wiedzialnym rozwojem technologii, zas w programie
szkolnym etyka wcigz zajmuje raczej marginalne
miejsce. Trudno zatem spodziewac sie, zeby w kroét-
kim czasie uczniowie i studenci mogli zacza¢ zdoby-
wac rzetelng wiedze w zakresie etyki Al na kazdym
poziomie ksztatcenia. Aby pokonac te przeszkody,

niezbedne jest zapewnienie finansowania projek-
tom badawczym, edukacyjnym i popularyzujacym
ten obszar wiedzy. Z kolei dla rozwoju badan w dzie-

dzinie etyki Al bardzo wazne jest tez zaangazowanie
przedsiebiorcéw do pilotazy testujacych etyczne two-
rzenie i wdrazanie innowacji.
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w wykorzystywaniu danych zgodnie z koncepcja
trustworthy Al. Nad Wista powinien tez powstac
miedzynarodowy Digital Innovation Hub specjali-
zujacy sie w godnej zaufania sztucznej inteligencji
— odpowiedzialny rozwéj Al ma sta¢ sie jednym
z czynnikéw sprzyjajacych inwestycjom zagra-
nicznym w innowacyjne projekty w Polsce.
Ponadto etyka Al
do strategii cyfrowej edukacji dla wszystkich

powinna zosta¢ wiaczona

poziomdw nauczania.

Nadrzednym celem tych dziatan jest stworzenie
w Polsce takich rozwigzan z dziedziny Al, ktére
z jednej strony zapewniatyby bezpieczenstwo ich
uzytkownikom (w tym osobom zaleznym od decyzji
podejmowanych przez algorytmy), a z drugiej przy-
czyniaty sie do rozwoju nowych umiejetnosci w spo-
teczenstwie. Dlatego potrzeba jak najszybciej wypra-
cowac niezalezne metody audytowania systemow Al
i rozpocza¢ analize etycznych skutkéw ich wdrozen -
szczegodlnie w obszarach etycznie wrazliwych, np. do-
tyczacych sfery publicznej czy praw cztowieka.

W 2021 r. powstato tez Centrum Etyki Technologii“®.
Utworzono je w Instytucie Humanites z mysla
o wdrazaniu etyki Al tak w wymiarze metodolo-
gicznym, jak i systemowym, oraz umozliwieniu
wspotpracy interesariuszy z réznych srodowisk
— naukowych, biznesowych, rzadowych i obywa-
telskich. CET to zarazem pierwszy w Polsce osro-
dek oredujacy za odpowiedzialnym tworzeniem
i stosowaniem innowacji.

Dalsze wyzwania zwigzane N

z etyka Al

Etyka sztucznej inteligencji to ztozona dziedzina
obejmujaca m.in. kodyfikacje zasad, przekfadanie
wartosci na praktyczne dziatanie i krytycznag ref-
leksje nad réznymi kontekstami Al (ekonomicz-
nym, srodowiskowym czy spoteczno-politycznym).
Jej wzglednie krétka historia oraz dynamika rozwo-
ju samej sztucznej inteligencji sprawiaja, ze nie spo-
séb traktowac¢ dotychczasowych dokonan na tym
polu jako ostatecznych.

Przeciwnie: jesteSmy dopiero u poczatku drogi, zas
specyfika myslenia etycznego polega na tym, ze ni-
gdy nie dobiega ono konca. Nie oznacza to oczywi-
Scie, ze tu i teraz nie mozemy wypracowac zadnych
skutecznych rozwigzan. Chodzi po prostu o to, zeby-
Smy zawsze byli gotowi podja¢ od nowa krytyczny
namyst nad regutami ksztattujagcymi nasze funkcjo-
nowanie w cyfrowym swiecie®.

Taka refleksja jest dzi$ prowadzona przez wielu
badaczy i dotyczy np. wpiywu
Al na globalne ekosystemy albo mechanizmodéw
politycznych koniecznych do rozstrzygniecia spor-

infrastruktury

nych kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem tej
technologii w naszym wspdlnym swiecie“®. Oba te
kierunki badan pokazuja, ze myslenie w obszarze
etyki Al zmierza ku problemom zbiorowosci, takze
w wymiarze globalnym. Stycha¢ tu echa filozofii
Hansa Jonasa, ktéry przed ponad 40 laty podkresélat,
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ze w zaawansowanej cywilizacji technicznej od-
powiedzialno$¢ nie moze by¢ diuzej postrzegana
przez pryzmat tradycyjnej, jednostkowej etyki, ale
wymaga zbiorowego wysitku, takze na poziomie
panstw czy organizacji miedzynarodowych.

Zdaniem filozofa Marka Coeckelbergha etyka Al stoi
dzis przed trzema duzymi wyzwaniami®. Pierwsze
dotyczy tempa zachodzacych zmian (predki rozwdj
technologii oraz postepujacy kryzys klimatyczny)
i pytania, czy bedziemy mieli wystarczajgco duzo cza-
su, aby skutecznie poradzi¢ sobie z tymi problemami.
Drugie odnosi sie do réznorodnosci kultur i tradycji
oraz kwestii dostosowania do nich rozwigzan z obszaru
etyki Al. Trzecie zas wiaze sie z problemem wiadzy,

wymienia sie dzi§ czesto jako przydatne

narzedzie do walki z kryzysem klimatycznym.

Nalezy przy tym pamietac, ze sama Al takze powin-
na by¢ zréwnowazona (sustainable Al), czyli opie-
rac sie na takich komponentach czy rozwigzaniach,
ktére beda jak najbardziej zbiezne z celami zréw-
nowazonego rozwoju. Coraz wiecej badaczy do-
wodzi dzis, ze przy ocenie oddziatywania tej tech-
nologii wazne jest uwzglednianie réznych kosztéw
zewnetrznych, jak np. wyzysk ludzi i degradacja
Srodowiska przy wydobywaniu metali rzadkich
niezbednych do produkcji podzespotéw Al czy slad
weglowy zwigzany z duza energochtfonnoscia ucze-
nia maszynowego®°.

czyli tego, kto powinien podejmowac decyzje
dotyczace stosowania Al w naszym wspdlnym Swie-
cie (przedsiebiorcy? obywatele? politycy? gremia
miedzynarodowe?).

Kazda z tych kwestii jest sama w sobie skompliko-
wana, jednak w zestawieniu z pozostatymi tworzy
splot zagadnienh domagajacych sie maksymalnie
odpowiedzialnych decyzji przy ich rozwigzywaniu.
Tym bardziej powinno nam wiec zalezeé, by wiedza
na temat odpowiedzialnego rozwoju i stosowania
sztucznej inteligencji byta mozliwie obiektywna
i wielowymiarowa.

Wyzwania zwigzane z etyka Al mozna tez podzieli¢
wedle typu problemow, ktérych one dotycza.

Pierwsza grupa odnosi sie do operacjonalizacji
i kontekstualizacji, czyli wymiaru praktycznego:
jak przekitadac¢ wartosci etyki Al na konkretne dzia-
tania adekwatne do okolicznosci. Obejmuje takie
zagadnienia, jak: metody, narzedzia i dobre prakty-
ki wdrazania wymogoéw etyki sztucznej inteligencji,
sposoby testowania ich realizacji, analiza konteksto-
Wwa, analiza ryzyka itp.

Druga grupa dotyczy instytucjonalizacji, czyli
kwestii formalnych: w jaki sposéb zapewnié¢ zgod-
nos¢ z wymogami etyki Al. Uwzglednia sie tutaj
m.in. samoregulacje, rozwigzania legislacyjne
(np. projekt rozporzadzenia Al Act), ale tez raporto-

wanie ESG.
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Trzecia grupa wiagze sie z integracjg i ma charakter
systemowy: dotyczy uwzglednienia réznych rodza-
jow oddziatywania Al w jednej catosciowej analizie.
Chodzi o to, by taka analiza wptywu Al na rézne
obszary nie byfa rozproszona miedzy odmiennymi
systemami ewaluacji (z ktérych jeden bytby oparty
np. na wytycznych trustworthy Al, a drugi na celach
zréwnowazonego rozwoju ONZ), ale dazyta do syn-
tetycznego, inkluzywnego ujecia.

Integracja

0

Operacjonalizacja Intytucjonalizacja

i kontekstualizacja

G f B

Wymiar praktyczny

Wymiar formalny Wymiar systemowy

Rys.3: Obszary problemowe zwigzane z etyka Al

Jak zwieksza¢ popyt na etyke Al

Skoro etyka Al wigze sie z tyloma globalnymi wyzwa-
niami, fatwo dojs¢ do wniosku, ze jako jednostki nie
mamy tu wiele do zrobienia i powinnismy raczej zda¢
sie na decyzje ekspertéw. Tym bardziej, ze w kontek-
Scie wspodtczesnych wyzwan cywilizacyjnych coraz
gtosniej pietnuje sie dzi$ tzw. prywatyzowanie odpo-
wiedzialnosci, czyli skupianie sie na indywidualnych
wyborach konsumenckich. Jesli wiec nasze prywatne
decyzje dotyczace troski o Srodowisko czy korzystania
z technologii maja niewielkie znaczenie w poréwna-

niu z dziatlaniami podejmowanymi przez rzady czy
miedzynarodowe korporacje, to po co w ogdle sie wy-
sila¢, a na dodatek jeszcze bra¢ na siebie wing, ktéra
ponosimy w znikomym stopniu?

Taka fatalistyczna postawa jest jednak btedna. Nie-
zgoda na zrzucanie na obywateli odpowiedzialnosci
za globalne problemy nie oznacza, ze mamy auto-
matycznie przestac sie nimi zajmowac. Wrecz prze-
ciwnie — powinno to skfania¢ do jeszcze wiekszego
zainteresowania sprawami dotyczacymi nas wszyst-
kich. Filozof Tomasz Markiewka przekonuje®, ze po-
trzebujemy dzis odnowy myslenia politycznego, ktére

Cyfrowe uzaleznienia to jeden z symptomodw
kryzysu wiezi miedzyludzkich, do ktérego przyczy-
niaja sie tez algorytmy Al kazdego dnia kuszace nas
coraz bardziej spersonalizowana rozrywka. Miedzy
innymi w odpowiedzi na ten niepokojacy trend
Instytut Humanites rozwija globalny ruch Dwie

godziny dla Rodziny / Cztowieka na rzecz blisko-

$ci oraz zmiany kultury pracy i zycia®?, ktéry pro-
muje twoércze spedzanie czasu z bliskimi z réznych
pokolen i podpowiada, jak dba¢ o relacje rodzinne,
by wzbogacaty one starszych i mtodszych. Ruch
oddziatuje na pracodawcéw w zakresie ksztattowa-
nia kultury pracy stuzgcej wielowymiarowemu roz-
wojowi, tak by ludzie moglidobrze wykorzystac szan-
se niesione przez nowe technologie, a nie stawali sie
ich niewolnikami.
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— wbrew obiegowym opiniom — nie sprowadza sie do
pietnowania poczynan tej czy innej partii, lecz przede
wszystkim do wiekszego zaangazowania w sprawy
publiczne. | cho¢ trudno tu stworzy¢ uniwersalne
kompendium postepowania, to mozna wskazac kilka
dziatan, ktére wszyscy mozemy i powinnismy podjac.

Po pierwsze zatem, trzeba rozwija¢ w sobie kry-
tyczne myslenie o technologii i nie siega¢ bezre-
fleksyjnie po kazdy dostepny gadzet czy ustuge.
Warto wpierw zastanowi¢ sie, czy rzeczywiscie
s3 nam one potrzebne, oraz dowiedzie¢ sie wig-
cej na temat mechanizmdéw ich dziatania (np. jakie
dane udostepniamy, instalujac konkretng aplikacje,
albo ile czasu poswiecamy na korzystanie z cyfro-
wych technologii kosztem innych aktywnosci). Taka
postawa wzmacnia naszg swiadomos¢ obywatelska.

Po drugie, wspiera¢ - a jesli to mozliwe - takze
angazowac sie w inicjatywy dazace do wywierania
wptywu na decydentdw, tak by ci zwracali wieksza
uwage na wymogi etycznego rozwoju i wykorzysty-
wania technologii. Politycy sa wrazliwi na sonda-
ze, dlatego im wiecej obywateli bedzie oczekiwato
od nich aktywnosci w tym zakresie, tym wieksza
szansa, ze sie tym zajma.

Po trzecie, podejmowacé decyzje wspierajace odpo-
wiedzialny rozwdj technologii. Obejmuje to zaréwno
wieksze zainteresowanie sama tematyka etyki Al, jak
i bardziej konkretne dzialania w sferze zawodowej
i prywatnej. Osoba na stanowisku menedzerskim

moze np. zdecydowac o przeprowadzeniu szkolen dla
pracownikéw na temat odpowiedzialnego rozwoju
i uzytkowania sztucznej inteligencji oraz rozpocza¢ pi-
lotaz dotyczacy wigczenia Ethics by Design do procesu
projektowego. Ktos inny bedzie po prostu dbat o tzw.
cyfrowa higiene, czyli dawat dobry przyktad w rodzinie
i w pracy, jak odpowiedzialnie korzysta¢ z cyfrowych
technologii (np. brak telefonéw komoérkowych przy
wspodlnych positkach). Takie pozornie btahe zacho-
wania wptywaja na ksztattowanie naszych nawykow
W wymiarze rodzinnym i towarzyskim.

Odpowiedzialnos¢ za etyczny rozwdj technologii wigze
sie tez czasem z koniecznoscig podejmowania trud-
nych decyzji. Zofia Dzik wskazuje w tym kontekscie na
tzw. pozytywnych rebeliantéw, czyli pracownikéw firm
technologicznych, ktérzy nie wahali sie przeciwstawic
nieakceptowalnym praktykom nawet kosztem wia-
snego komfortu czy ryzykujac posade. Takie oddolne
dziatania sa czesto niezbedne, by w organizacjach za-
szly pozytywne zmiany. Dlatego potrzeba nam odwagi
w obronie wartosci, z ktérymi sie utozsamiamy.

Przede wszystkim jednak nie powinnismy przyjmo-
wac biernej postawe wobec technologii, ktére nas
otaczajg, i ulega¢ poczuciu niemocy. Al to wynalazek
czlowieka i mozemy wptywac na to, zeby jej udziat
W naszym zyciu byt pozytywny. To wiasnie giéwne
zadanie etyki sztucznej inteligencji. Warto wiec trakto-
wac ja nie jako abstrakcyjng wiedze dla wtajemniczo-
nych, ale dziedzineg, ktéra dotyczy kazdego z nas.
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Por.: A. van Wynsberghe, S. Robbins, Critiquing the Reasons for Making Artificial Moral Agents, ,Sci Eng Ethics” 25,

719-735 (2019).
@ https://doi.org/10.1007/s11948-018-0030-8
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Por. M. Chojnowski, Maszyny przysztosci — moralne czy tylko bezpieczne?
@ https://ethicstech.eu/maszyny-przyszlosci/
M. Chojnowski, Moralne roboty? To zty pomyst.

@ https://www.sztucznainteligencja.org.pl/moralne-roboty-to-zly-pomysl/

Por.: B.C. Stahl, M. Chojnowski, Bernd C. Stahl: W centrum etyki Al jest ludzka szczesliwos¢

@ https://ethicstech.eu/bernd-c-stahl-w-centrum-etyki-ai-jest-ludzka-szczesliwosc/

Por.: K. Saja, Etyka normatywna. Miedzy konsekwencjalizmem a deontologiq, Krakéw 2015.

S. Lem, Etyka technologii i technologia etyki [w:] tegoz, Dialogi (Dzieta, t. XXXIl), Warszawa 2010.

Wyrazenie ,etyka technologii” w niektérych kontekstach powinno by¢ zastgpione ,etyka techniki”. Jednak

w ostatnich latach w jezyku polskim - ku dezaprobacie niektorych ekspertéw z obszaru nauk technicznych (por. np.
Z. tucki, Prosze... nie méwmy ,technologia” na technike!

(@ https://www.cri.agh.edu.pl/bip/63/11_63.htm) — angielskie stowo technology jest najczesciej ttumaczone wiasnie
jako technologia

(por. @ https://sjp.pwn.pl/poradnia/haslo/technika-i-technologia;6953.html). W tej postaci utrwala sie réwniez w
polszczyznie w powiazaniu z innymi wyrazami, stad tez etyka technologii.

Por.: H. Jonas, Zasada odpowiedzialnosci. Etyka dla cywilizacji technologicznej, Krakéw 1996.

Por. np.: N. Bostrom, Superintelligence. Paths, Dangers, Strategies, Oxford 2016; M. Tegmark, Life 3.0. Being human
in the age of Artificial Intelligence, [b.m.] 2017.

Por.: A. Rességuier, M. Chojnowski, Anais Rességuier: Podejscie krytyczne do Al to ciggte zaczynanie od nowa

@ https://ethicstech.eu/anais-resseguier-podejscie-krytyczne-do-ai-to-ciagle-zaczynanie-od-nowa/

Por.: M. Chojnowski, Cybersmuta, czyli casus wachmistrza Flanderki

@ https://www.sztucznainteligencja.org.pl/cybersmuta-casus-wachmistrza-flanderki/

Por. L. Floridi, Translating Principles into Practices of Digital Ethics: Five Risks of Being Unethical
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855]

@ https://link.springer.com/article/10.1007/513347-019-00354-x
M. Chojnowski, Grzechy gtdwne etycznej S|

@ https://www.sztucznainteligencja.org.pl/grzechy-glowne-etycznej-si/

Floridi moéwi o zieleni i btekicie, majac na mysli odpowiednio kwestie ekologii i technologii: ,W mojej ostatniej ksigzce
The green and the blue staram sie opisa¢ polityke w perspektywie gambitu technologicznego. Musimy potaczyé¢
zielen, czyli przyjazna srodowisku, zréwnowazona gospodarke obiegu zamknietego, z btekitem, czyli cyfrowymi
technologiami, innowacjami czy silng sztuczna inteligencja, ktéra moze osiaggna¢ wiecej mniejszym kosztem,

na przyktad w obszarze zasobdéw czy wydajnego i skutecznego rozwigzywania problemoéw”. Cytat za: L. Floridi,

M. Chojnowski, Luciano Floridi: M&j plan to zielen i btekit.

@ https://www.sztucznainteligencja.org.pl/luciano-floridi-moj-plan-to-zielen-i-blekit/

Por.: B. Mittelstadt, Principles alone cannot guarantee ethical Al.
@ https://arxiv.org/abs/1906.06668

Ethics guidelines for trustworthy Al
@ https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai

- na stronie dostepna jest takze polska wersja dokumentu.

Proposal for a regulation of the European Parliament and of the Council laying down harmonised rules on
artificial intelligence (Artificial Intelligence Act) and amending certain union legislative acts
@ https://feur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206

— na stronie dostepna jest takze polska wersja dokumentu.

Por.: P. Brey, M. Chojnowski, Philip Brey: Ethics by Design to skuteczne podejscie do Al.
@ https://ethicstech.eu/philip-brey-ethics-by-design-to-skuteczne-podejscie-do-ai/

Por.: B. Mittelstadt, op. cit.
Por.: R. Sroka, M. Chojnowski, Robert Sroka: Etyka Al wymaga konsensusu i partycypacji

@ https://ethicstech.eu/robert-sroka-etyka-ai-wymaga-konsensusu-i-partycypacji/;
R. Sroka, Nieodkryci przywodcy wspotczesnej etyki biznesu, Warszawa 2021.
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Por.: Z. Dzik, Spdjne Przywddztwo. Kompleksowy program rozwoju lideréw i zespotdw wygrywajgcych w sferze
prywatnej i zawodowej, gdzie biznes osigga rezultaty a ludzie odnajdujg poczucie sensu.

@ https://www.humanites.pl/wp-content/uploads/2022/09/fundacja-humanites-broszura-2022update-web.pdf

Por.: P. Brey, M. Chojnowski, op. cit.

Ibid.

W rozporzadzeniu mowa jest z jednej strony o obowiazku przejrzystosci w przypadku pewnych systemow

Al (,transparency obligations for certain Al systems”), z drugiej za$ o kodeksach postepowania dotyczacych
systemow Al innych niz wysokiego ryzyka (,other than high-risk Al systems”). Por.: Proposal for a REGULATION
OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL LAYING DOWN HARMONISED RULES ON ARTIFICIAL
INTELLIGENCE (ARTIFICIAL INTELLIGENCE ACT) AND AMENDING CERTAIN UNION LEGISLATIVE ACTS.

@ https://feur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206

Por. V. Dignum, C. Muller, Artificial Intelligence Act. Analysis & Recommendations.
@ https://allai.nl/wp-content/uploads/2021/08/EU-Proposal-for-Artificial-Intelligence-Act-Analysis-and-

Recommendations.pdf

A. Rességuier, M. Chojnowski, Anais Rességuier: Podejscie krytyczne do Al to ciggte zaczynanie od nowa.

@ https://ethicstech.eu/anais-resseguier-podejscie-krytyczne-do-ai-to-ciagle-zaczynanie-od-nowa/

Por.: B.C. Stahl, M. Chojnowski, op. cit.; P. Brey, M. Chojnowski, op. cit.

Por. raport Capgemini Why addressing ethical questions in Al will benefit organizations.
@ https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2021/02/Al-in-Ethics_Web-1.pdf

Por. H. Skaug Saetra, Al for the Sustainable Development Goals, Boca Raton 2022; M. Minkkinen et al., What about

investors? ESG analyses as tools for ethics-based Al auditing, ,Al & Soc” 2022.
@ https://doi.org/10.1007/s00146-022-01415-0

Por.: Polityka dla rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku 2020.

€=t | ETYKA SZTUCZNEJ INTELIGENCII. WPROWADZENIE | 37



46

47

48

49

50

51

52

@ https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WMP20210000023/0/M20210023.pdf
@ https://ethicstech.eu/
Por.: A. Rességuier, M. Chojnowski, op. cit.

Por.: M. Coeckelbergh, The Political Philosophy of Al. An Introduction, Polity Press, Cambridge 2022;
M. Coeckelbergh, Green Leviathan or the Poetics of Political Liberty. Navigation Freedom in the Age of Climate
Change and Artificial Intelligence, Routledge, New York 2021; M. Chojnowski, Wolnos¢ w erze SI.

@ https://www.sztucznainteligencja.org.pl/wolnosc-w-erze-si/
Por.: M. Coeckelbergh, Al Ethics, op. cit., ss. 142-144.

Por.: K. Crawford, V. Joler, Anatomy of an Al System: The Amazon Echo As An Anatomical Map of Human Labor,
Data and Planetary Resources, Al Now Institute and Share Lab.

@ https://anatomyof.ai

K. Crawford, Atlas of Al, op. cit.; P. Dauvergne, Al in the wild. Sustainability in the age of artificial intelligence; M.
Chojnowski, Szersze spojrzenie na etyke sztucznej inteligencji [Kate Crawford ,Atlas of Al”].

@ https://ethicstech.eu/szersze-spojrzenie-na-etyke-sztucznej-inteligencji-kate-crawford-atlas-of-ai/

M. Chojnowski, Trzecia fala etyki Al — w strone zrownowazonej sztucznej inteligencji

@ https://ethicstech.eu/trzecia-fala-etyki-ai-w-strone-zrownowazonej-sztucznej-inteligencji/

Por.: M. Chojnowski, Miedzy naturg a politykq. Dobro wspdlne w dobie kryzysu klimatycznego

i cyfrowej transformacji.

@ https://ethicstech.eu/miedzy-natura-a-polityka-dobro-wspolne-w-dobie-kryzysu-klimatycznego-i-cyfrowej-

transformacji/

@ https://2godzinydlarodziny.pl/idea/
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Maciej Chojnowski

Wspodttworca i dyrektor pro-
gramowy Centrum Etyki Tech-
nologii Instytutu Humanites
— pierwszego w Polsce osrod-
ka dziatajacego na rzecz od-

powiedzialnego rozwoju inno-
wacji. Cztonek Grupy Roboczej
ds. Al w KPRM, w ktdrej prowadzi projekt poswiecony
operacjonalizacji zasad etyki Al wg modelu Ethics
by Design.

Autor wielu artykutéw na temat etyki sztucznej
inteligencji i technologii cyfrowych. Byt redakto-
rem pierwszego polskiego niekomercyjnego por-
talu poswieconego Al - sztucznainteligencja.org.pl.
Przeprowadzit kilkadziesigt wywiadow z krajowymi
i zagranicznymi ekspertami w dziedzinie inzynierii
IT, filozofii technologii i prawa.

Zajmowat sie komunikacjg w obszarze nauki i ICT
oraz otwartym dostepem do danych i wynikow
badan naukowych. Ukonczyt filologie polska na
UW. W przesztosci wyktadowca i nauczyciel.
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Centrum Etyki Technologii

ct

Centrum Etyki Technologii to, powotany w Insty-

CENTRUM ETYKI

TECHNOLOGII
INSTYTUTU HUMANITES

tucie Humanites, oésrodek oredujacy za innowa-
cjami przyjaznymi cztowiekowi i $wiatu.

Popularyzujemy standardy i dobre praktyki dotyczace
odpowiedzialnego rozwoju technologii. Podkreslamy zna-
czenie wiasciwej edukacji, tak by przyszli inzynierowie
i przedsiebiorcy rozumieli wyzwania etyczne towarzyszace
ich pracy, a uzytkownicy chcieli wspéttworzy¢ bezpieczne

rozwigzania.

KU
ODPOWIEDZIALNYM
INNOWACJOM

y’ Odpowiedzialne projektowanie
technologii

& Przestrzen do debaty wokét etyki
technologii

® Krytyczny namyst nad narracjami
technologicznymi

Dziatanie na rzecz odpowiedniej
legislacji

s

Chcemy, aby innowacje w Polsce byly korzystne dla
catego spoteczenstwa, dlatego promujemy integracje
i wspotprace réznych srodowisk przy tworzeniu, wdrazaniu
i wykorzystywaniu cyfrowych narzedzi.

Oceniamy wplyw technologii na zycie indywidualne
i spoteczne w ich réznych obszarach. Myslimy krytycz-
nie, ale kierujemy sie zdrowym rozsadkiem. Przekonuje-
my, ze ani hurraoptymistyczne, ani apokaliptyczne wizje
przysziosci nie oddaja trafnie problemow, z ktérymi w naj-

blizszym czasie musimy sie zmierzy¢.

JesteSmy przekonani, ze postep techniczny nie jest
zdeterminowany przez sity znajdujace sie poza nasza
kontrola i ze mozemy wptywac na jego kierunek. Sadzi-
my réwniez, ze o technologii trzeba mysle¢ w szerszym

kontekscie: ekonomicznym, spotecznym i politycznym.

Q@ ethicstech.eu
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Instytut Humanites

humanites

CZLOWIEK | TECHNOLOGIA

Think&DO tank systemowego rozwoju kapitatu
spotecznego.

Misjg instytutu jest Swiadomy, wewnatrzsterowny,
szczesliwy, otwarty poznawczo, wytrwaty i spotecznie
wrazliwy cziowiek. Instytut taczy tematyke Cziowie-
czenstwa i Technologii i systemowo wspiera trans-
formacje spoteczng, w szczegdlnosci w dobie rewo-
lucji technologicznej, tak aby kazdy cziowiek miat
przestrzen do rozwoju swojego potencjatu w oparciu
o zdrowe poczucie wtasnej wartosci.

Dziatamy na rzecz budowy wartosci, postaw i kompe-
tencji spotecznych, takich jak: branie odpowiedzialno-
Sci, mitos¢, wewnetrzny kompas, ciekawosé, otwartosé
na ciagte uczenie sig, zdolnos¢ adaptacji, krytyczne
myslenie, wytrwatosé, inteligencja emocjonalna, wspdt-
praca, przedsiebiorczos¢, wrazliwosé spoteczna.

Swoja misje realizujemy w duchu afrykanskiego
powiedzenia, ze ,,Potrzeba catej wioski, aby wycho-
wac jednego cztowieka” i kazdy z nas ma w tym
swoj udziat, odpowiadajac za to, aby kazdego dnia
by¢ lepsza wersja siebie z wczoraj.

Nasze dziatania opieramy na Modelu ,Wioski"
Humanites™ Rozwoju Ekosystemu Spotecznego,
oraz na Spdéjnym Przywoédztwie™, ktére zaktada
zycie w zgodzie z podstawowymi wartosciami,
integracje zycia zawodowego i prywatnego oraz
wielowymiarowy rozwdj cztowieka w sferze: fizycz-
nej, umystowej, emocjonalnej i duchowej.

Instytut jako jeden z pierwszych sygnalizowat wptyw
metazjawisk, takich jak: kryzys wiezi rodzinnych,
samotnos¢, infodemia czy algorytmizacja zycia, na
rozwdj gospodarczy, motywacje oraz zdrowie fizyczne
i psychiczne ludzi. Od dekady dziata systemowo na rzecz
zrdbwnowazonego rozwoju bedac pionierem Human
Economy, wspierajac rozwdj cziowieka wobec wyzwan,

ktére niesie technologiczna i spoteczna rewolucja.

@ humanites.pl
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